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English Vietnamese 

Thank you for waiting. We will see you as soon as 

we can. 

Cảm ơn quý vị đã chờ đợi. Chúng tôi sẽ tiếp quý 

vị ngay khi chúng tôi có thể. 

Thank you for your patience. There may be 
someone who needs urgent care who is seen 
before you. Your needs are important, and we will 
see you as soon as we can. 
  

Cảm ơn vì sự kiên nhẫn của quý vị. Có thể có 
người cần chăm sóc y tế khẩn cấp sẽ được gặp 
trước quý vị. Nhu cầu của quý vị là quan trọng, và 
chúng tôi sẽ tiếp quý vị ngay khi có thể. 

If you start to feel worse or if you are more 
worried, please tell a staff member immediately. 

Nếu quý vị bắt đầu cảm thấy tệ hơn hoặc nếu 
quý vị lo lắng hơn, xin hãy cho nhân viên biết 
ngay lập tức. 

Please do not leave, but if you do, tell us before 

you leave. We may be able to help you. 

Xin đừng rời đi, nhưng nếu quý vị rời đi, xin hãy 

báo cho chúng tôi biết trước khi quý vị rời đi. 

Chúng tôi có thể giúp được quý vị. 

No matter what the situation, it is never ok to be 

violent or aggressive.  

Cho dù tình huống nào, thì bạo lực hay hung 

hăng sẽ không bao giờ được chấp nhận. 

If you need an interpreter, please tell us. We will 
organise one for you.  
 

 

Nếu quý vị cần một thông dịch viên, xin vui lòng 
cho chúng tôi biết. Chúng tôi sẽ thu xếp cho quý 
vị. 
 

 


